VNITRNI RAD

*STREDISKO VYCHOVNE PECE OSTRAVA %

1. Charakteristika strediska, jeho struktura a provoz

a/ Pravnickou osobou, kterd vykonava cinnost stfediska je Diagnosticky ustav pro mladez, détsky
domov se $kolou, stiedisko vychovné péce a zakladni $kola Ostrava — Kunéicky, Skrobalkova 16,
telefon: 596 237 196, e-mail: sekretariat@dum-ostrava.cz,

web:www.svp-ostrava.cz, www.dum-ostrava.cz, 1C:00601969
b/ Organizacni struktura — viz piiloha €. 1.

¢/ Stredisko vychovné péce poskytuje preventivné vychovnou péci, a tim zejména predchazi vzniku a
rozvoji negativnich projevii chovani ditéte nebo naruSeni jeho zdravého vyvoje, zmirnuje ¢i odstrafiuje
priciny nebo dasledky jiz vzniklych poruch chovani a ptispiva ke zdravému osobnostnimu vyvoji ditéte.
Stiedisko poskytuje pomoc rodi¢lim nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu, kterym bylo svéfeno
dit¢ do vychovy rozhodnutim ptislusného organu, pii vychove a vzdélavani ditéte a pii feSeni problémut
spojenych s péci o dité, s cilem zachovat a posilit rodinné vazby ditéte a zamezit odtrzeni ditéte z jeho
rodinného prostiredi.

Stiedisko poskytuje taktéz konzultace, odborné informace a pomoc pedagogickym pracovnikiim
predskolnich zafizeni, Skol a Skolskych zatizeni v oblasti vychovy a vzdélavani déti s rizikem ¢i s projevy

poruch chovani a negativnich jevii v soc. vyvoji.

Stiedisko vychovné péce Ostrava ma v soucasné dob¢ sedm odloucenych pracovist’:
Ostrava — Koblov, AntoSovicka 258, tel.: 776 097 226, 03 AO+IO e-mail: vedouci@svp-ostrava.cz

Bruntal, Krnovska 9, tel.: 773 751 240, 770 143 574 AO svpbruntal@svp-ostrava.cz
Frydek-Mistek, 28. fijna 1639, tel.: 770 143 297 AO svpfm(@svp-ostrava.cz
Karvina — Frys$tat, Vydmuchov 1835/10, tel.: 777 738 073  AO svpkarvina@svp-ostrava.cz
Krnov, Zamecké namésti 13, tel.: 770 143 582 AO svpkrnov(@svp-ostrava.cz
Opava, Horni namésti 48, tel.: 770 139 474 AO svpopava@svp-ostrava.cz
Orlova, B.Némcové 853, tel.: 775 407 145 AO svporlova@svp-ostrava.cz
Trinec — Kanada, Lanska 128, tel.: 777 472 185 AO svptrinec@svp-ostrava.cz

Havirov, Svornosti 2, tel.: 775884 212 AO svphavirov(@svp-ostrava.cz
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Pracovisté Ostrava-Koblov poskytuje kromé ambulantni (AO) 1 péci internatni (I0), tedy nepietrZitou
vychovné vzdélavaci péci, ubytovani a stravovani a zajiStuje dohled nad pInénim Individualniho
vzdélavaciho planu ze strany klienta, pokud byl Skolou, kterou Zak navstévuje, vypracovan. Zakladni
organizacni jednotkou internatniho oddé€leni je vychovna skupina, kterou tvofti 6 az 8 déti.

V Ostravé —Koblové jsou tf1 vychovné skupiny déti.

Ostatni pracovisté poskytuji pé¢i formou ambulantnich sluzeb, maji tedy jen odd€leni ambulantni, které
se dale necleni. Provozni doba ambulantnich oddé€leni je vzdy od pond¢li do patku, zpravidla v dobé od
8,00 do 18,00 hodin.

d/ Personalni zabezpeceni — viz ptiloha ¢.2.
e/ Reditel a ostatni zaméstnanci stfediska zodpovidaji za piijem, ubytovani a propousténi klientl, za

dodrzovani platnych zakoni, vyhlaSek a natizeni.

.....

2. Postup pri prijimani klientii do ambulantni, internatni péce a

propousténi klienta z internatni péce

a/ Pozadat o ambulantni sluzbu miizou rodice ¢i osoby odpovédné za vychovu, dité starsi 15 let, Skola ¢i

Skolské zatfizeni. O internatni umisténi mize pozadat rodi¢ ¢i osoba odpovédna za vychovu nezletilého
klienta, zletily klient. Program v ambulantnim & internatnim oddéleni mize nafidit soud. Zadost o
umisténi k internatnimu pobytu viz. ptiloha ¢.3. K ambulantni konzultaci ani k pobytu nemuze byt piijat
jedinec pod vlivem alkoholu, drogy nebo jiné toxické latky. Klientem se nemize stat jedinec v akutnim
psychotickém stavu ani ¢lovék vyzadujici 1é€bu zavislosti, klient trpici nemoci v akutnim stadiu, véetné
Podminkou pfijeti klienta do interndtniho oddé€leni je doporuceni oddéleni ambulantniho, které
zdivodiuje navrh na ptijeti klienta do interndtniho oddéleni s pfihlédnutim k jeho potfebdm, moznostem
a nejvhodnéjs$im podminkdm plnéni Individualniho vychovného pldnu a také natizeni soudu. Pobyt je

maximalné 8-tydenni. (PfedbéZnym opatfenim 3-6 mésicit). Miize se opakovat 2x do roka.

b/ Smlouva o pfijeti klienta do internatniho oddéleni stfediska obsahuje zejména:
- jméno, piijmeni, datum a misto narozeni klienta, misto trvalého pobytu, poptipad¢ bydlisté, nebyl-li
trvaly pobyt udélen,
- v ptipad€ nezletilych klient rovnéZz jméno, piijmeni a misto trvalého pobytu zdkonnych zastupcil,
popiipad¢ bydlisté, nebyl-li trvaly pobyt udélen,
- postup v ptipadech souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce nebo piedpokladanou hospitalizaci ve
zdravotnickém zafizeni, a v ptipad€ moZznosti i zptsob rychlého kontaktu,

- datum pfijeti a ukonceni pobytu,



- podminky ukonceni nebo pieruseni pobytu,
- potvrzeni o sezndmeni se s vnitinim fadem sttediska a souhlas s jeho dodrzovanim.

Vzor smlouvy viz ptiloha ¢. 4.

¢/ Vybaveni klienta pro pobyt v internatnim oddéleni - viz ptiloha €. 5.

d/ Stredisko na izemi své pusobnosti spolupracuje s pedagogicko-psychologickymi poradnami, v piipadé
klientl se zdravotnim postiZzenim i se specialné pedagogickymi centry pii poskytovani metodické pomoci
predskolnim zafizenim, Skoldm a Skolskym zafizenim a s orgédny, které se podileji na prevenci socialné
patologickych jevili a drogovych zavislosti.

Stiedisko po dobu poskytovani sluzeb klientovi spolupracuje se Skolou, jejimz je klient zdkem, na
podpote jeho vzdélavani se za predpokladu, ze rodi¢,osoba odpovédna za vychovu nezletilého klienta
nebo zletily klient da pisemny souhlas k ptfedavani udaja skole.

Stfedisko po dobu poskytovani sluzeb nezletilému klientovi spolupracuje s organy socialné — pravni
ochrany déti, aby byla zajiSténa rychla vymeéna informaci a u€innéd pomoc tomuto nezletilému klientovi,

jehoz vyvoj je narusen socialné patologickymi jevy.

e/ K ukonceni ambulantni spoluprace mize dojit po vzajemné dohod¢, pokud pominuly divody k této
spolupraci, ovSem nesmi byt ukoncCena ze strany rodice, osoby odpovédné za vychovu ¢i klienta
v ptipad¢€, Ze tato spoluprace byla nafizena na zakladé soudniho rozhodnuti. V tomto pfipadé¢ miize tuto
spolupraci ukoncit pouze soud.

K ukonceni mize dojit ze strany klienta, rodi¢e ¢i osoby odpovédné za vychovu, i kdyZ nepominuly
davody ke spolupréci (mimo soudni nafizeni).

Dulvody preruseni nebo ukonceni pobytu klienta v internatnim oddéleni (viz ptiloha €. 4).

f/ Vedouci SVP (nebo jim povéfena osoba) prokazatelné piredava pii ukonceni pobytu zletilému klientovi,
rodi¢i nebo osobé odpovédné za vychovu nezletilého klienta Zavére¢nou zpravu, Zpravu skoly SVP,
osobni a Skolni véci klienta, ob¢ansky prikaz, o€kovaci prikaz a pritkaz pojiSténce zdravotni pojiStovny,
eviden¢ni list, vyuctovani kapesného, ptipadné dals$i dokumentaci, kterou stiedisko obdrzelo pii piijeti
klienta do péce. Kopie Zavérecné zpravy a Zpravy Skoly SVP je soucésti dokumentace o klientovi.

Pti ukladéani a vytfazovani dokumentace ve stiedisku se postupuje podle zvlastniho pravniho ptedpisu.

g/ Stredisko na zdklad¢ vysledk diagnostickych, preventivné vychovnych a poradenskych cinnosti
zpracovava Zavérecnou zpravu s navrhem opateni v z4jmu rozumového, citového a moralnévolniho
rozvoje klienta a jeho zdarného spolecenského uplatnéni. Zprava vyhodnocuje dosazeni pokroku
stanovenych v Individudlnim vychovném plénu. Je zpracovana na =zakladé zpravy psychologa,
specidlniho pedagoga, vychovatele a socidlniho pracovnika stfediska. Obsahuje predevSim jméno,
pfijmeni, datum a misto narozeni klienta, misto trvalého pobytu, datum piijeti klienta do vychovné
vzdélavaci péce a datum ukonceni péce, socidlni anamnézu, vysledky psychologického vySetieni,

specidln¢ pedagogického vySetieni a vysledky vychovné vzdélavaci péce.



Vyhodnocuje tspéchy klienta pfi snaze o napravu obtizi, pro které byl piijat do péce strediska, a ukazuje
moznosti dal§iho vychovného ptisobeni.

h/ Po ukonceni internatni péce poskytuje stifedisko klientiim naslednou vychovné vzdé€lavaci péci
v oddé€leni ambulantnim, a to zpravidla po dobu 1 roku.

3. Organizace vychovné vzdélavacich Cinnosti ve stiredisku

a/ Organizace diagnostickych ¢innosti

Psycholog — zajist'uje psychologickou nebo pedagogicko-psychologickou diagnostiku ditéte (klienta).
Specialni pedagog — zajistuje spec. pedagogickou diagnostiku poruch chovani a socidlniho vyvoje.
Socidlni pracovnice — zajistuje v ramci anamnestického Setfeni podklady k provedeni diagnostiky vyse

uvedenymi pracovniky.

b/ Organizace preventivné vychovnych ¢innosti

Vychovné vzdélavaci péci v internatnim oddéleni zajistuji specidlni pedagogové, psycholog, odborni
vychovatelé, asistenti pedagoga. K tomuto vyuzivaji jednorazové, kratkodobé a dlouhodobé vedeni
klientd formou individualnich a skupinovych c¢innosti. Velky diraz je kladen na praci s rodinnym
zazemim ditéte. Vychovné vzdélavaci Cinnost je zaméfend na predchazeni poruch chovéni nebo jejich

napravu. Ramcové vychovné-vzdélavaci plan viz. ptiloha ¢€.6.

¢/ Organizace poradenskych ¢innosti

Specidlni pedagog ¢i psycholog zajistuje poradenskou intervenci vcetné telefonické a e-mailové
intervence klientovi, jenz se dostal do obtizné zivotni situace, kterou neni schopen sam vyfesit.
Poradensk4 cinnost je taktéz zaméfena na predchazeni vzniku soc. patologickych jevl, na feSeni
problémi vzniklych v disledku poruch chovani klienta, je zde vyvinuta snaha zaclenit klienta zpét do
spole¢nosti.

d/ Organizace vzdélavani
Po dobu poskytovani sluzeb klientovi v internatnim odd¢€leni spolupracuje SVP se Skolou, jejimz je klient

zakem, na podpofe jeho vzdélavani se. Pied nastupem je stfediskem vyzadan v jeho kmenové Skole
individudlni u€ebni plan na danou délku pobytu, dle kterého nasledné probihd vzdélavani klienta v SVP.
Vyuka probiha kazdy den dopoledne (mimo vikend) a je rozvrzena do vyucovacich hodin. Za vyuku
odpovidaji specidlni pedagogové — ucitelé. Za piipravu do vyuky odpovidaji odborni vychovatelé. Po
pobytu, v den odchodu z SVP, je osobé odpovédné za vychovu preddna Zprava skoly SVP, kde jsou
odborné zhodnoceny dosazené Skolni vysledky a tuto zpravu ma osoba odpovédnd za vychovu v co
nejkrats$i dobé predat kmenové Skole klienta.

Pokud klient neni studentem Zadné $koly, je vyucovan dle uiva 9. roéniku ZS. V odtivodnénych

ptipadech je mozna i dochézka klienta do jeho kmenové skoly.



e/ Organizace prevence socialné patologickych jeva

Stfedisko poskytuje preventivni programy v ramci internatniho pobytu klientli v Ostravé — Koblové
zaméfené na rozmanitd témata, tykajici se nezddoucich jevu, které se objevuji v soucasné spolecnosti.
Vychodiskem prevence je sniZit narlist negativnich jevii u déti a mladeze vychovou ke zdravému
zivotnimu stylu, poznani sama sebe, hledani realnych cilti v jejich zivoté, uméni fesit problémy.

Cile programu jsou zamétfeny pfedevSim na problematiku rizik zneuZivani ndvykovych latek, lékd,
alkoholu, zaskolactvi, Sikanu, agresi, nésili, vandalismus, souziti ve vrstevnické skuping¢.

Na plnéni programu se v ramci skupinovych c¢innosti v internatnim oddéleni SVP podili etopedi,

psycholog a vychovatelé¢ stfediska.

tf/ Nalezitosti Individualniho vychovného planu:

Nejpozdéji do ¢trnacti dnd po piijeti klienta do ambulantniho oddéleni stfediska vypracuje stfedisko
s klientem Individudlni vychovny plan. Individudlni vychovny plan je zaméfeny na napravu poruch
chovani, prevenci negativnich jevi v socidlnim vyvoji a zdravy rozvoj osobnosti. Specidlni pedagog SVP
sezndmi s vytvofenym Individudlnim vychovnym pldnem klienta a osobu odpov&dnou za vychovu
nezletilého klienta. Klient a rodi¢ ¢i osoba odpovédna za vychovu nezletilého klienta potvrdi tuto
skute¢nost podpisem v Individualnim vychovném planu. Klient i rodi¢ ¢i osoba odpovédna za vychovu
nezletilého klienta se mohou do tfi dnli od sezndmeni se s Individudlnim vychovnym planem k nému

pisemné vyjadfit. Toto vyjadieni nemusi mit vliv na zahdjeni realizace Individualniho vychovného planu.

g/ Organizace zajmovych ¢innosti

Klienti maji moZnost vyuzit a naucit se velkému mnozstvi nabizenych volno€asovych aktivit. Jsou jim
k dispozici spolecenské hry, posilovna, keramické dilna, vytvarny ateliér, Sici dilna, v ptipad¢ p&kného
pocasi vyuzivaji ptrilehlé venkovni prostory — hfist¢ kolem SVP ke sportovnim aktivitdm jako fotbal,
volejbal, kuzelky, basketbal, badminton. Vyuzivame taktéz za poplatek multifunkéni hfi$té pro vetejnost
v Koblové a zdarma t&locviénu v DUM,DDS,SVP a ZS Ostrava - Kunéicky.

Ptiloha ¢.6 — Organizace vychovné¢ vzdélavacich ¢innosti: rdmcovy vychovné vzdélavaci plan.

4. Organizace internatni péce o klienty ve stiredisku

a/ Ve stiedisku v rdmci pobytového oddéleni jsou 3 vychovné skupiny. Zarazeni klienta do vychovné

skupiny provadi etoped — garant pobytu, ktery ho informuje o organizaci zivota ve vychovné skuping. Je
seznamen s vnitinim fadem, bezpecnostnimi a protipozarnimi piedpisy a toto vSe stvrzuje svym podpisem
v jeho zdznamovém archu.

b/ Klienti se stravuji v zafizeni 5-6 krat denné. Strava pro nemocné je urCovana lékarem, piipadné
zdravotnim dozorem zafizeni. Stravovani je zajiStovano z Diagnostického tstavu pro mladez v Ostraveé —
Kunéickach.

¢/ Po vytizeni vstupnich formalit je klient pfedan pedagogickému pracovnikovi konajicimu sluzbu, je

ubytovan, je mu piidélena skiiiika, postel, poté je seznamen s objektem a vnitinim zafizenim, prubézné



s personalem stfediska vychovné péce.

d/ Postup pfi uteku klienta z internatniho oddéleni SVP — viz ptiloha €. 7.

e/ Poskytovani vychovné vzdélavaci péce lze ve stfedisku docasné omezit nebo pferusit jen ze zavaznych

diivodl a na zaklad¢ pisemného souhlasu zfizovatele. Za zavazné diivody se povazuji organizaéni ¢i

technické priciny, které znemoziuji fadné poskytovani sluzeb. O téchto omezenich jsou klienti 1 jejich

zékonni zastupci informovani predem. V piipadé tohoto docasného pteruSeni jsou klienti internatniho

odd¢leni piedani rodi¢i ¢i osobé odpovédné za vychovu, se kterym byla smlouva o pobytu uzaviena.

Ambulantni sluzby jsou 1 nadéale zachovany.

5. Prava a povinnosti klienti
Dité m4 pravo:

Na rozvijeni télesnych, dusevnich a citovych schopnosti a socidlnich dovednosti.

Na respektovani lidské dastojnosti.

Na spolecné umisténi se svymi sourozenci, nebrani-li tomu zavazné okolnosti ve vyvoji a vztazich
sourozencu.

Na vytvafeni podminek pro dosazeni vzdélani a pro pfipravu na povolani v souladu s jeho
schopnostmi, nadanim a potiebami.

Na svobodu nabozenstvi, pfi respektovani prav a povinnosti osob odpovédnych za vychovu
usmeériovat dit¢ v mife odpovidajici jeho rozumovym schopnostem.

Byt sezndmeno se svymi pravy a povinnostmi, radit se se svym obhdjcem nebo opatrovnikem,
ustanovenym pro fizeni podle zvlaStniho zakona, bez piitomnosti tfetich osob, a za timto ucelem
pfijimat a odesilat korespondenci bez kontroly jejiho obsahu.

Utastnit se ¢innosti a aktivit organizovanych v ramci vychovného programu s vyjimkou zikazu &i
omezeni v ramci opatfeni ve vychove.

Obracet se se zaddostmi, stiznostmi a navrhy na feditele a pedagogické pracovniky a pozadovat,
aby podani adresovand piisluSnym statnim organiim, orgdniim uzemni samospravy a pravnickym
a fyzickym osobam, jsou-li povéifeny vykonem socidlné-pravni ochrany déti, byla ze zafizeni
odeslana v nésledujici pracovni den po jejich odevzdani pracovnikiim zafizeni, a to bez kontroly
jejich obsahu; tyto zadosti, stiznosti, ndvrhy a podani je SVP povinno evidovat.

Vyjadfit sviij nazor na zamyslend a provadéna opatieni, kterd se ho dotykaji; nazorim ditéte musi
byt vénovana patiicna pozornost odpovidajici jeho véku a rozumové vyspélosti.

Pozadat o osobni rozhovor a uskutecnit osobni rozhovor s povéfenym zaméstnancem orgénu
socialng-pravni ochrany déti, zaméstnancem Ceské $kolni inspekce, ministerstva nebo organu
kraje, a to bez ptitomnosti dal§ich osob.

Byt hodnoceno a odménovano a ke svému hodnoceni se vyjadfovat.

Na informace o stavu svych uspor a pohledavek.

Na udrzovani kontaktu s osobami odpovédnymi za vychovu a dal§imi blizkymi osobami, a to
formou korespondence, telefonickych hovorti a osobnich navstev.



Reditel stiediska ma pravo byt piitomen pii otevieni listovni nebo balikové zasilky ditétem, pokud
je divodné podezieni, Ze zasilka ma z vychovného hlediska zavadny obsah nebo by mohla ohrozit
zdravi ¢i bezpecnost déti, a uschovat ji na dobu omezenou dnem propusténi ditéte.

Opustit samostatné se souhlasem pedagogického pracovnika zafizeni za ucelem vychazky, pokud
se jednd o dité starSi 7 let véku, pokud nedoSlo k zdkazu nebo omezeni v ramci opatfeni ve
vychove.

Pozadat pedagogické a odborné pracovniky o individualni pomoc pfi feSeni osobnich problémii.
Kazdodenné byt informovano o spole¢enském déni prostiednictvim tisku, rozhlasu, TV, atd.

Na vlastni své€tonazorovou orientaci, pokud neni v rozporu s platnou legislativou (napt. propagace
faSismu, rasismu, atd.), svobodu ndbozenského vyznani a na zachovdni mlcenlivosti
pedagogickych a odbornych pedagogickych a odbornych pracovnikii o jejich osobnich a intimnich
problémech, jestliZze se s nimi své&fi.

Volit nebo byt volen za ¢lena détské spoluspravy.

Dité ma povinnost:

Dodrzovat stanoveny potadek a kéazen, plnit pokyny zaméstnanct stiediska, Setrné zachazet se
svéfenymi veécmi, nepoSkozovat cizi majetek, dodrzovat zasady sluSné¢ho jednani s osobami,
s nimiz pfichazi do styku, v prostorach stfediska a v osobnich vécech udrzovat potadek a Cistotu a
1 jinak zachovavat ustanoveni vnitiniho fadu stfediska.

Dodrzovat ptedpisy a pokyny k ochrané bezpecnosti a zdravi, s nimiz bylo fadné sezndmeno.
Ptedat do tischovy na vyzvu feditele pfedméty ohrozujici vychovu, zdravi a bezpecnost; doba
uschovy téchto pfedmétii nesmi presahnout dobu pobytu ditéte ve stiedisku a pii jeho ukonceni
musi byt tyto pfedméty ditéti nebo osobé odpoveédné za vychovu vydany.

Podrobit se na vyzvu fteditele stfediska vySetfeni, zda neni ovlivnéno alkoholem nebo jinou
navykovou latkou. Je-1i pro vySetfeni tfeba odebrat krev, je dit€¢ povinno strpét, aby mu Iékat nebo
odborny zdravotnicky pracovnik odebral krev, pokud to neni spojeno s nebezpecim pro jeho
zdravi.

Kazdy klient bez zdravotniho omezeni se ucastni pracovnich terapii v ramci jeho rozvoje
osobnosti. Vyzaduje-li to provoz zafizeni, miize byt zafazena pracovni ¢innost i o sobotach,
nedélich a svatcich.

Kazdé poskozeni nebo ztratu véci ihned hlasit pedagogickému pracovnikovi, umyslnou skodu na
majetku zatizeni zptisobenou klientem hradi jeho rodice ¢i osoba odpovédna za vychovu.
DodrZovat pravidla hygieny a zachovavat nutnd zdravotni opatfeni a stanovené piedpisy, kazdeé
onemocnéni nebo Uraz hlasi ihned svému vychovateli nebo specidlnimu pedagogovi.

Zachovavat v prostorach zafizeni a jeho okoli Cistotu a pofadek, loznice a ostatni prostory
zafizeni uklizeji klienti denné, socialni zatizeni a dal§i prostory — hospodyné. Jednou tydné
provadéji generalni uklid pod dohledem vychovatelli. Pfed odchodem ze tfidy nebo jinych
mistnosti uklidi.

Dodrzovat zakaz hrat v zatizeni hazardni hry, tetovat se nebo jinak sebepoSkozovat, uzivat



navykové latky. VnaSeni alkoholickych napojii, drog, cigaret, pornografického materidlu a
materidlu propagujiciho hnuti smétujicich k potlaceni prav a svobod clovéka do zafizeni je
postihovano.

e Pii svévolném opusténi zafizeni nebo utéku klienta bude po individualnim zvéazeni a po dohod¢
srodi¢i ¢i osobou odpovédnou za vychovu doporu¢eno bud ukonceni pobytu nebo jeho
podminéné pokracovani.

a/ Hodnoceni klienta v internatnim SVP

Klienty hodnotime v zavéru kazdého dne na vecernim kruhu, s ohledem na dil¢i hodnoceni provadéna
v priubéhu dne piti kazdém piedani sluzby a se zdznamem do hodnoticiho archu. Na hodnoceni dne, které
provadi skupinovy vychovatel, se podili 1 zastupci détské spoluspravy.

Hodnotici cyklus je od pondé€li do ned€le, kdy se tydenni hodnoceni uzavird. Vznikaji tak podklady pro
pravidelnd pondélni (III. vychovna skupina) a tterni (I. a II. vychovna skupina) tydenni hodnoceni a pro

zaverecnou zpravu.

#Hodnotici systém:
hodnotici systém je bodovy, bodujeme 4 x denn€, na veernim kruhu se body scitaji,

nejlepsi klienti mohou ziskat maximum 8 bodil za den /tydenni maximum je 56 bod{/

2body -  velmi vzorné chovani, dité je aktivni pii vSech pracovnich i mimopracovnich ¢innostech,
je dobrym piikladem pro ostatni, poméaha kamaradovi, dit¢ dobie zvlada ptipadné krizové
situace ve skuping.

Il bod - dobré chovani, bez vétsich prestupki, dit¢ dobte plni tkoly s drobnymi nedostatky.

0 bodd - mén¢ vhodné chovani, dit¢ méné spolupracuje, ne vzdy plni dobfe zadané tikoly,

rusi no¢ni klid, je neukdznéné v jidelné.

-1 bod - dité je neukaznéné, Spatné€ plni tkoly, mélo spolupracuje, ma nedostatecné chovani a
vystupovani, provokuje, imysIn¢ ni¢i osobni véci.
-2 body - velmi Spatné chovani, porusovani Vnitiniho fddu SVP - dité€ kouii v prostorach SVP —

donasi cigarety ¢i jiné drogy do stfediska pro sebe ¢i jiné klienty, ma u sebe zapalovace,
sirky, Sikanuje jiné, fyzicky napada jiné klienty ¢i dospélé, odmita piikazy, vaznéji
naruSuje vychovné ¢innosti, neochoten spolupracovat, podili se na vandalismu, osahava
jiné ¢i obnazuje se pred jinymi klienty nebo jiné nevhodné sex. projevy, sex. obtézovani,

umyslné sebeposkozovani se, nedovolené vstupuje do kanceléii pracovnikit SVP.

Opati‘eni ve vychové

®Opatieni ve vychové

1))

napomenuti - udéluje pedagogicky pracovnik ¢i vedouci SVP

ustni ditka pii osobnim pohovoru - udéluje specialni pedagog ¢i vedouci SVP

ustni ditka pred kolektivem - udéluje specialni pedagog ¢i vedouci SVP

2) - odnéti moznosti zGi€astnit se ¢innosti nebo akce organizované nad ramec vnitiniho fadu stfediska —



3)

ud¢luje specialni pedagog ¢i vedouci SVP

- ditka s pisemnym zaznamem - udéluje specialni pedagog ¢i vedouci SVP

Veskera opatfeni ve vychove jsou pisemné zaznamendna do zaznamového archu klienta.

b/

Podminky zachazeni s majetkem pravnické osoby, ktera vykonava ¢innost stirediska ze strany
klientt - klienti SVP jsou pii nastupu na internat seznameni a maji povinnost Setrn¢ zachazet se
svéfenymi vécmi a nepoSkozovat cizi majetek. V piipad¢ imyslného poskozeni zatizeni a majetku
DUM, DDS, SVP a ZS§ Ostrava klientem se rodice &i osoby odpovédné za vychovu pii podpisu
Smlouvy zavazuji k tomu, ze uhradi véci jinych klientti, pracovniki SVP, imysIn¢ zptsobenou
Skodu na majetku SVP spojenou s opravou a taktéz 1 ndklady spojené s uté¢kem jejich ditéte ze
strediska.

Rodi¢€ ¢1 osoba odpovédna za vychovu dostane kopii faktury, kterou stfedisku uhradi za opravu
poskozené véci &i kopii paragonu pii nutnosti ndkupu véci nové. Uhrada bude provedena hotové

v pokladné stfediska, poptipadée slozenkou ¢i bankovnim pievodem, a to nejpozdéji ke dni ukonceni
pobytu klienta ve stfedisku.

¢/ Organizace dne — viz. str. 14-17.

d/ Kontakt klienta oddéleni internatniho s rodici ¢i osobami odpovédnymi za vychovu a dalSimi

osobami (navstévy, pisemné, telefonické a jiné kontakty):

Navstévy a vychazky se zakonnymi zastupci ¢i osobami odpovédnymi za vychovu:

Navstévy probihaji v ndvstévni den, kterym je sobota, od 14 do 17 hodin, s ohledem na plnéni
vychovu, kterd se zavazuje podpisem do knihy navstév SVP k tomu, Ze za dité prebird v tuto dobu
odpovédnost a do SVP dité¢ ptivede ve stavu, ve kterém mu bylo stfediskem svéfeno (bez uziti
alkoholu, bez cigaret a jinych navykovych latek....)

Navstévy v jiny den nez navstévni se uskutecnuji po telefonické domluvé se specialnim etopedem —
garantem ditéte. Pokud navstévy neprobihaji mimo objekt SVP, je navstévni mistnosti urcena
jidelna. Organizaci navstév zabezpecuje sluzbu konajici vychovatel, ktery dbd na piiméfenost
donesenych potravin (ovoce, sladkosti) a napoju. Potraviny podléhajici zk4dze nelze z hygienickych

dtvodi pfijimat.

Telefonovani:

e/

Pokud rodi€ ¢i osoba odpovédna za vychovu potiebuje mluvit se svym ditétem a nebrani tomuto
aktualni plan dne klientli (pfima prace s odbornymi pracovniky, vychéazka, vylet, sportovni aktivity
mimo SVP), je hovor umoznén ihned, paklize se dité aktualné nenachézi v SVP, bude hovor

umoznén v co nejblizsi dobe.

Pobyt klientti oddéleni internatniho mimo stiedisko (vychazky, dovolenky) — jakékoliv opusténi

klienta z SVP bez ptitomnosti dospélého, ¢i v pfitomnosti rodi¢e €1 jiné osoby odpoveédné za vychovu



je zaznamenano s konkrétnimi udaji v Dokladu o kratkodobém opusténi klienta internatniho SVP,
ktery je stvrzen podpisy jak osoby (ped. pracovnika), ktera dité uvolnuje z SVP, tak 1 klienta,

rodice ¢i jiné osoby odpovédné za vychovu. Dité¢ ma pravo v doprovodu zakonnych zastupct opustit
stredisko.

f/ Postup pri podavani a vyrizovani zZadosti, stiZznosti a navrhi rediteli, zaméstnancim pravnické

osoby, ktera vykonava ¢innost stiediska nebo dal§im osobam a organim:

b)

Veskeré pisemnosti stiediska pfebird v interndtnim odd¢€leni socidlni pracovnice, v ambulantnim
oddé€leni specidlni pedagog. Tyto pisemnosti se zaznamendvaji do knihy posSty, piedaji vedouci

stfediska a ta informuje v co nejkratsi dobé feditele celého zatizeni a dale se fidi jeho pokyny.

6. Prava a povinnosti zakonnych zastupcii pri spolupraci se stirediskem

4+ Rodice ¢i osoby odpovédné za vychovu ditéte maji pravo:

Na informace o ditéti, a to na zakladé své zadosti. Telefonické informace podava rodici ¢i
osobam odpovédnych za vychovu vedouci stiediska ¢i garant pobytu — specialni pedagog na tel.
C¢isle 596 239 202 (203)
Vyjadrovat se k nadvrhu opatieni zdsadni dulezitosti ve vztahu k ditéti, nehrozi-1i nebezpeci
z prodleni a na informace o provedeném opatteni.
Na udrzovani kontaktu s ditétem, nebrani-li tomu zavazné okolnosti ohrozujici dite.
Na poradenskou pomoc stiediska ve vécech vychovné péce o dite.
Zpiisob ukonceni nebo preruseni pobytu:
e fadné v terminu
e ze zavaznych kézenskych diivodu (ze strany stiediska)
e ze zdravotnich divodi
e na zaklad¢ neplnéni podminek smlouvy (ze strany rodict ¢i osob odpovédnych za vychovu
a stiediska)

e na zadost rodicu ¢i osob odpovédnych za vychovu

4 Rodice ¢i osoby odpovédné za vychovu ditéte maji povinnost:

pfi predani ditéte do internatni péce SVP predat i pozadovanou dokumentaci (viz seznam
vybaveni, ptiloha ¢.5.)

pred pfijetim ditéte do internatni péce SVP uhradit ptispévek na poskytovani péce podle § 17
zakona €. 333/2012 Sb., viz. ptiloha ¢.8

Uhrada za pobyt:

e slozenkou (pfed nastupem)

e hotove¢ v den nastupu v SVP
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e piedem proplaceno Gfadem prace
Vyuctovani pobytu (evidencni list) dostane rodi¢ ¢i osoba odpoveédna za vychovu v den ukonceni
klienta v SVP, ptipadny pteplatek bude vracen slozenkou na adresu trvalého bydlisteé (Ci

prislusnému ufadu prace).

C) seznamit se s vnitinim fadem stfediska a dodrZovat jeho ustanoveni.

d) oznamit bezodkladné stfedisku podstatné okolnosti pobytu ditéte u nich, tykajici se zejména jeho
zdravi a vychovy.

e) spolupracovat s odbornymi pracovniky SVP, dochdzet na individualni ¢i rodinné terapie.

f) uhradit véci jinych klientd, pracovniki SVP ¢i poSkozeny majetek SVP timysInég ¢i z nedbalosti

jejich ditétem, kdy rodi¢ ¢i osoba odpovédna za vychovu dostane kopii faktury, kterou stfedisku
uhradi za opravu poskozené véci &i kopii paragonu pii nutnosti ndkupu véci nové. Uhrada bude
provedena hotové v pokladné stiediska, popiipadé sloZzenkou ¢i bankovnim pifevodem, a to
nejpozdéji ke dni ukonceni pobytu klienta ve stiedisku.

g) oznamit jakékoliv zmény tykajici se zmény bydlisté, telefonniho cisla zak. zastupce (osoby

odpovédné za vychovu) apod.

7. Podminky zajisténi bezpec€nosti a ochrany zdravi

a/ Zdravotni péci o klienty a prevenci v SVP zajistuje zdravotni dozor. SVP mé Ustni smlouvu s détskou
I¢katkou MUDr. Barborou Brannou, ktera sidli nedaleko SVP a zajistuje 1ékaiskou péc¢i o déti v ptipadé
akutni pomoci. V jiném piipad¢ se rodi¢ ¢i osoba odpovédna za vychovu postard o oSetfeni a vySetfeni

svého ditéte u jeho détské Iekarky.

b/ Postup pridrazech déti

Pii ptipadném trazu klienta postupuje stfedisko vychovné péce v souladu s vyhlaskou ze dne 12.2.2010
¢.57/2010 Sb., o evidenci Urazii déti, zakt a studentl. Klientovi je poskytnuta co nejrychleji a co
nejefektivnéji prvni pomoc a nasledna Iékatska péce.
e 0 drobnych urazech nezletilého klienta informuje vedouci stiediska nebo jim povéteny pracovnik
rodice ¢i osobu odpovédnou za vychovu pii nejbliz§i mozné ptilezitosti.
e pii zavaznych urazech jsou osoby odpovédné za vychovu kontaktovani a informovani ihned bez
zbytec¢ného odkladu po udalosti
e vpiipadé smrtelnych urazi podava vedouci stiediska okamzité zpravu fediteli DUM, rodiéi,
osobam odpovédnym za vychovu, OSPOD, Policii CR, zfizovateli a piisluiné zdravotni

pojistovné.

Pii drobném trazu je dité oSetfeno pfitomnym pedagogickym pracovnikem piipadné zdravotnim
dozorem, ktery soucasn¢ provede zdznam do zdravotni dokumentace SVP. Pii razu, ktery vyzaduje
I¢katské osetfeni, je dit€ prevezeno MHD ¢i tUstavnim autem ke smluvni 1ékaice, pokud neni

pfitomna, pak je pfevezeno na specializované pracovisté¢ Méstské nemocnice Ostrava - Fifejdy. O



tomto druhu urazu je taktéz sepsan zaznam do zdravotni dokumentace SVP, do seSitu Skolnich trazii,
pfi pracovni neschopnosti déle nez jeden den mimo den urazu, se sepiSe do dvou dnli Zaznam o
Skolnim urazu. Pisemné, piipadné telefonicky je informovan rodic ¢i osoba odpovédna za vychovu.
V pfipadé, Ze ta ma dité¢ pojisSténo, je ji zaslan zdznam pro potiebu pojistného plnéni. Pokud dité
pojisténo neni, je zaznam ulozen v zaznamovém archu klienta.
c/ Postup pri onemocnéni déti
V piipadé, ze klient vykazuje zndmky akutniho onemocnéni, zajisti vedouci stfediska nebo jim
povéteny pracovnik izolaci klienta od ostatnich a dohled nad timto klientem.

e Vedouci stfediska nebo jim povéfeny pracovnik bez zbytecného odkladu vyrozumi zakonného
zéastupce klienta (osobu odpovédnou za vychovu) a zajisti ptisluSnou péci az do prevzeti klienta
do doméciho nebo nemocni¢niho oSetfeni.

e Pii zhorSeni zdravotniho stavu je dité pfevezeno Ustavnim autem k détské lékarce MUDr.
Branné, v naléhavych potiZich je volana LSPP.

e Pii vyskytu infekéniho onemocnéni je vedouci stiediska nebo jim povéreny pracovnik povinnen
bez zbytecného odkladu kontaktovat I¢kate. Poté je o této vzniklé situaci bez zbytecného
odkladu nutné informovat ptisluSny organ ochrany vetejného zdravi. V soucinnosti s timto
orgdnem je zapotiebi odhalit zdroj ndkazy, zplsob jejiho Sifeni a pfistoupit k zamezeni
rozsiteni infekce.

e O situaci a provedenych opatienich provadi vedouci stfediska zdznam.

d/ Postup pri intoxikaci klienta
V ptipad€ podezieni na intoxikaci klienta alkoholem nebo jinymi navykovymi latkami pozada
vedoucti stfediska (nebo jim povéreny ped. pracovnik) o vySetfeni tohoto klienta zdravotnické zatizeni.

e Dle vysledkl I€karského vySetfeni je poskytnuto oSetfeni ve zdravotnickém zafizeni po dobu
nutnou k detoxikaci.

¢ O intoxikaci klienta informuje vedouci stfediska (nebo jim povéfeny ped. pracovnik) rodice ¢i
osobu odpovédnou za vychovu nezletilého klienta a domluvi se na dal§im postupu.

e Pokud je klient intoxikovan a neni nutna detoxikace v Iékaiském zafizeni, jsou rodiCe ¢i osoby
odpovédné za vychovu povinni si dit¢ ve stfedisku v co nejkratsi dobé vyzvednout a nechat
odeznit pfiznaky intoxikace v doméacim prostiedi. Poté se spoji s vedouci SVP a domluvi se na
dal$im postupu.

e Tyto skutecnosti jsou zaznamenany ped. pracovnikem do zdznamového archu klienta.

e/ Postup pri sebeposkozeni klienta
Pti sebeposkozeni nebo pii sebevrazedném pokusu klienta poskytne pracovnik stfediska, ktery

situaci zjistil, bezodkladné prvni pomoc.
e Pokud dojde k sebevrazednému pokusu (v piipadé sebepoSkozeni podle zdravotniho stavu a
charakteru poranéni) — ptfivold pracovnik stfediska zachrannou sluzbu.
e O sebeposkozeni ¢i sebevrazedném pokusu klienta informuje vedouci SVP ihned rodice ¢i osobu
odpovédnou za vychovu klienta a poté feditele DUM, DDS, SVP a ZS Ostrava — Kun&icky.
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e Pracovnik stiediska, ktery stav zjistil, provede podrobny zaznam do zdznamového archu klienta.

f/ Postup pri agresivité klienta

Pokud jsou zpozorovany agresivni projevy klienta, kterymi ohroZuje zdravi nebo Zivot svijj ¢i jiné
osoby, pak se zprvu vyuziva intervence pritomného ped. pracovnika, ktery se pokusi o zklidnéni
ditéte.

e Pokud ke zklidnéni nedojde, je volana PCR Ostrava. V prvni fadé se pedagogicky pracovnik snazi
tohoto klienta izolovat od ostatnich klientl z divodl bezpecnosti. DilleZitéjsi je ochrana zdravi
ditéte samotného a ostatnich osob nez udrzeni agresivniho klienta ve stiedisku.

e O situaci je v co nejkratsi mozné dob¢ informovén rodi€ ¢i osoba odpovédna za vychovu a feditel
DUM, DDS,SVP a ZS Ostrava — Kungicky.

e O situaci provede vedouci SVP (nebo jim povéteny ped. pracovnik) zdznam do zaznamového
archu klienta.

e Ptipad je projednan a je stanoveno odpovidajici vychovné opatieni.

Prilohy
pfiloha¢. 1 - Organizacni struktura zatizeni
pfiloha¢.2 - Personalni zabezpeceni
ptiloha ¢.3 - Z4dost o umisténi ditéte do internatni péée SVP (vzor)
priloha ¢. 4 - Smlouva o pobytu klienta v internatnim oddéleni (vzor)
ptiloha¢. 5 - Seznam doporuceného vybaveni klienta pro pobyt v internatnim oddéleni
ptiloha ¢. 6 - Organizace vychovné vzdélavacich ¢innosti: Ramcovy vychovné
vzdélavaci plan
ptiloha ¢. 7 - Postup pfti uteku klienta z SVP
ptiloha ¢. 8 - Platby za pobyt v interndtnim SVP Ostrava - Koblov

Schvalil:  Mgr. Petr Krol
feditel DUM, DDS, SVP a ZS Ostrava - Kuncicky



V Ostravé dne:

PONDELI - CTVRTEK

6,30 Budicek
6,40 - 7,20 Osobni hygiena,
uklid loznic
7,20 - 7,50 Snidané
7,50 - 8,00 Ranni hlaseni
8,00 - 12,00 Vyucovani,
svacina, uklid tfid, osobni hygiena
12,00 - 12,30 Obéd,
hodnoceni Skoly
12,30 - 13,00 | Osobni volno, klubova ¢innost
13,00 - 14,50 Skupinova terapie, rozumova vychova
(po-ut: tydenni hodnoceni 13,00 — 13,30)
14,50 - 15,00 Odpoledni hlaseni (informace o odpol. programu)
15,00 - 15,15 Svacina
15,15 - 18,00 Mimotadna vychéazka klient.
Odpoledni vychovna ¢innost —
pfiprava na vyucovani,
pobyt venku, pracovni terapie, sport, klubova
¢innost, uklid skiin€k, osobni hygiena
18,00 - 18,30 Vecete
18,30 - 19,00  |Uklid
19,00 - 19,50 Vecerni kruh — hodnoceni dne,
sledovani TV zprav,
prevlékani
19,50 - 20,00 Vecerni hlaseni
20,00 - 21,30  |Vybrané televizni programy,
klubova ¢innost,
2. vecefe
Osobni hygiena
21,30 - 22,00 Vecerka
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PATEK
6,30 Budicek
6,30 - 7,20 Osobni hygiena,
uklid loznic
7,20 - 7,50 Snidané
7,50 - 8,00 Ranni hlaseni
8,00 - 12,00 Vyucovani,
svacina, uklid tfid, osobni hygiena
12,00 - 12,30 | Obed,
hodnoceni Skoly
12,30 - 13,00 |Osobni volno, klubova ¢innost
13,00 - 14,00 |Komunita
14,00 - 18,00 |Mimotadna vychéazka klienta.
Odpoledni vychovna ¢innost—
pobyt venku, sport, télocvicna,
klubova ¢innost,
uklid skiinék,
osobni hygiena
18,00 - 18,30 | Vecere
18,30 - 19,00  |Uklid
19,00 - 19,50 |Vecerni kruh — hodnoceni dne,
sledovani TV zprav,
prevlékani
19,50 - 20,00 | Vecerni hlaseni
20,00 - 22,30 | Vybrané televizni programy,




klubova ¢innost,

2. velere
Osobni hygiena
22,30 Vecerka
SOBOTA
8,30 Budicek
8,30 -9,30 Osobni hygiena,
snidané
9,30 - 11,00 Generalni uklid
11,00 - 12,00 | Klubova ¢innost,
vybrané TV programy,
posilovna, stolni tenis
12,00 - 13,00 |Obéd,
uklid kuchyné
13,00 - 14,00  |Klubova ¢innost
14,00 - 17,00  |Navstévy,
vychazky,
klubova ¢innost, svac¢ina
17,00 - 18,00  |Odpoledni vychovna ¢innost —
pobyt venku, sport,
klubova ¢innost
18,00 - 18,30 | Vecete, uklid kuchyné
18,30- 19,00  Uklid




-17 -

19,00 - 19,50 | Vecerni kruh — hodnoceni dne,
sledovani TV zprav,
prevlékani

19,50 - 20,00 | Vecerni hlaseni

20,00 - 22,30  |Vybrané TV programy,
klubova Cinnost,

2. veCefe
Osobni hygiena
22,30 Vecerka
NEDELE
8,30 Budicek
8,30-9,30 Osobni hygiena,

uklid loznic

9,30 - 10,00 Snidané¢, uklid kuchyné

10,00 - 12,00 Dopoledni vychovna ¢innost —
pobyt venku,
sport, té¢locvicna,
klubova ¢innost

12,00 - 12,30 Obed, uklid kuchyné

12,30 - 15,00 Mimoftadné vychazka klientt.

Odpoledni vychovna ¢innost -

klubova €innost, pobyt venku, sport,

TV programy,




muzikoterapie apod.

15,00 - 15,30 Svacina, uklid kuchyné

15,30 - 18,00 Odpoledni vychovna ¢innost,
priprava na vyucovani

18,00 - 18,30 Vecete, uklid kuchyné

18,30 - 19,00  |Uklid

19,00 - 19,50 Vecerni kruh — hodnoceni dne,
sledovani TV zprav,
prevlékani

19,50 - 20,00 Vecerni hlaseni

20,00 - 21,30 Vybrané TV programy,
klubova ¢innost,
2. velefe
Osobni hygiena

21,30 - 22,00 Vecerka




